d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicacione:

Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y A

eso ala Informacion Publica - LOTAIP

necesa

Direccion y teléfono de la

para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales disponibles de
atencién

®

Requisitos parala Tipo de beneficiarios o usuarios Direecion yteléfono dela. Nimero de
Horario de atencién al Tiempo estimado servicio e mym":] s a presencial: S ciudadanos/cludadana Nimero de R
Denominacion del - piblico derespuesta | (Describir sies para ciudadania 2 el sery (Detallar s es por ventanilla, c i i . Dorce
No. e Costo ) 5 e it phama el Automatizado e satisfaccin sobre el uso
segul « 3
servicio). obtencion del servicioy semana y horarios) Semanas) | personas juridicas, ONG, Personal | *"e€€1 el serviclo | pagiha (o uiclo 4 0| coryeo eectronico, chat enlines, (5i/No) per servicio acumulativo. cleeatc
donde se obtienen) Médico) : "““a“ = contact center, call center, (mensual)
e teléfono institucion)
Preparar a os participantes para 1.-Cotizacién del curso, para determinar el punto de
optar al examen de certificacion en | 1. Uenar la icha de inscripcion. equilibrio
gestion de seguridad 2. Realizar el pago del servicio en cualquier 2.- Realizar la planificacién Sangolqui Av. Gral,
. X . cucio . 5 Oficinas del Centro de Educacién
Actualizar conocimientos de | agencia de Banco Pichincha o Banco Rumiahui Copiade cédulade |3, Realizar el cronograma de ejecucion del curso Ciudadanos que tengss Centro de Bducacion | Rumifiahui s/n. Telf: | Coas e St H N0 APLICA"
Gestion de fe 3.Canjearel depo ciudadania. 4.- Realizar las inscripciones a los participantes, Viernes 17:00 a 21:00 que teng: Continua Universidad | 3989400 Ext. 1550 - ontinua de la Univer © https://goo.gl/forms/FG “NO APLICA"
1 ' i : $1360 Inmediata conocimiento en el rea de las Fuerzas Armadas ESPE No 2 2 Se encuentraen
Seguridad responsables en las diferentes éreas | Tesoreria de la Universidad de las Fuerzas Factura de pago del valor del | debidamente con su pago al curso Sabado 8:002 16:00 delas Fuerzas 1559 9QIvmnPXAL2EXkL El servicio no esta habilitado t
seguridad Matriz. Telf: 3989400 Ext. 1550 Ejecucion
de seguridad, proporcionando | Armadas ESPE 5.-Solicitar partida presupuestaria Armadas ESPE Matriz. email al 1559.
herramientas itiles para la gestion. |4. Entregar la Factura en el Centro de Educacion 6.- Bjecutar el curso mbeueva@espe.edu.ec 53
de seguridad, medicion, monitoreo y | Continua 7.- Controlar la efecucién del curso
mejora continua 8.- Realizar tramite de pago a los instructores
1.-Cotizaci6n del curso, para determinar el punto de
equilibrio
Capacitar en técnicas de venta a 2-Realizarlaplanificacién (| SangolauiAv.Gral. o540, el Centro de Educacion
i 3.- Realizar el cronograma de ejecucion del curso Centro de Educacion | Ruminahui s/n . Telf:
. personas que trabajan en el ambito . . Continua de la Universidad de “NO APLICA" “NO APLICA"
Curso de Téenicas de Realizacion Propuesta ap 4.- Realizar las inseripciones a los participantes, Lunes aviernes: 08:00a Ciudadanos vinculados al drea | Continua Universidad | 3989400 Ext. 1550 -
2 artesanal con el fin de increentar sus » $62 Inmediata " las Fuerzas Armadas ESPE No [ do | Elsenvicioes 18 18 9%
Venta para artesanos servicios Institucion debidamente con su pago al curso uristica delas Fuerzas 1559
ventas y mejorar las relaciones con Matriz, Telf: 3989400 Ext. 1550 mediante contrato contrato
5.-Solicitar partida presupuestaria Armadas ESPE Matriz. email:
sus clientes al 1559,
6.- Ejecutar el curso mbeueva@espe.edu.ec
7.- Controlar la efecucién del curso
8.- Realizar tramite de pago a los instructores
1.- Realizar la planificacién del Curso de Nivelacién S2-
Convenio de Cooperacién ternstucionsl e | SN lncontnudad el J0T0 de cjecucion del curs Sangolqui Av. Gral,
El curso de nivelacidn por carrera o proceso de nivelacion por | >~ Realizar el cronograma de ejecucin del curso Bachilleres de la Repblica que (| SamsolquiAv. Gral .
Ia Secretaria de Educacion Superior, Cienciay 3.- Registrar las inscripciones a los participantes Centro de Educacion | Ruminahuis/n. Telf: | Oficinas del Centro de Educacion . .
) tiene la finalidad de capacitar alos : ! Carrera paralas y los obtuvieron un cupo parala NO APLICA
Curso de Nivelacion por Tecnologia e Innovacion y la Universidad de las .- Solicitar partidas presupuestarias para el pago de | De lunes a viernes de 15:00a Continua Universidad| 3989400 Ext. 1550 - | Continua de la Universidad de las puic .
3 . aspirantes en los conocimientos estudiantes que obtuvieron $649.944 Inmediata Universidad de la Fuerzas No 3009 3009 Se encuentraen
carrera - periodo S1-2018 | 200 o e | Fuerzas Armadas ESPE, para ejecutar el proceso | 31250 € #1¢ 07 eI | docentes y Coordinadores et aarias o | delas Fuerzas 1559 Fuerzas Armadas ESPE Matriz. Telf: l servicio no esta habiltado | £l servicio no esta habiltado cneventre
Ly de Nivelacion de C 1 e e miesBetan . |5.-Ejecucion del Convenio o Armadas ESPE Matriz e-mail: 3983400 Ext. 1550 al 1559. 5
. Segundo periodo académico del afio 2017 6.- Controlar la ejecucién del curso mbcueva@espe.edu.ec
2017 , . .
7.- Realizar trimite de pago de coordinadores
8.- Registro de notas y asistencias de estudiantes
1.-Cotizaci6n del curso, para determinar ¢l punto de
1. Uenar la ficha de inscripcién. ;q“';""l"" T planifcacis
2. Realizar el pago del servicio en cualquier - Realizar la planificacion Ciudadanos que estén interesados Sangolqui Av. Gral
El curso tiene el objetivo de pag auier ) 3.- Realizar el cronograma de ejecucion del curso d ) angolqui Av. Gral. | o4 del Centro de Educacion
d° | agencia de Banco Pichincha o Banco Rumiahui Copia de cédula de Semipresencial en postular a cargos directivos | Centro de Educacion | Rumifiahui s/n . Telf: \ .
. capacitar a los docentes en dreas , " 4. Realizar las inscripciones a los participantes, : Continua de la Universidad de NO APLICA
Curso de formacion . 3. Canjear el comprobante de depdsito en ciudadania. Lunes a viernes y sébados dentro del magisterio 0 asuvez | Continua Universidad | 3989400 Ext. 1550 - "NO APLICA" "NO APLICA'
4 pedagogicas para que puedan h debidamente con su pago al curso $21.600 Inmediata las Fuerzas Armadas ESPE No 135 135 Se encuentraen
continua para docentes Tesoreria de la Universidad de las Fuerzas Factura de pago del valor del 6 horas presenciales, desee acumular horas de delas Fuerzas 1559 l servicio no esta habiltado | £l servicio no esta habiltado t
postular a cargos directivos, 5.- Solicitar partida presupuestaria i Matriz. Telf: 3989400 Ext. 1550 Ejecucion
i Armadas ESPE crso semanales capacitacén para ascensosy | Armadas ESPE Matriz.
ascensos y recategoracion . 6. Ejecutar el curso y al 1559,
4. Entregar la Factura en el Centro de Educacion § recategorizacion mbcueva@espe.edu.ec
i 7.- Controlar la ejecucién del curso
ontinua 8.- Realizar trémite de pago a los instructores
9. Entrega de certificados
1.-Cotizacién del curso, para determinar ¢l punto de
equilibrio
2 Realizar la planificacién ) | SangolquiAv.Gral. | gpo e de Bducacion
Actualizar a personal administrativo 3.- Realizar el cronograma de ejecucion del curso Centro de Educacién | Rumifiahuis/n. Telf: | ot 1o ttatio e Lieael INO APLICA"
Curso de compras | del rea de compras pblicas en | Realizacion Propuesta ap Realizar las inscripciones a los participantes, Personal administrativo del &rea | Continua Universidad | 3989400 Ext. 1550 - "o APLiCA" "NO APLICA'
5 ¢ Lunes ajueves: 09:002 12:00 $2.400 Inmediata las Fuerzas Armadas ESPE No s s Se encuentraen
publicas reformas y procedimientos de |servicios Institucion debidamente con su pago al curso de compras publicas delas Fuerzas 1559 1 servicio no esta habiltado | €l servico no eta habiltado 8 8 y
Ny Matriz. Telf: 3989400 Ext. 1550 Ejecucion
contratacién - Solicitar partida presupuestaria Armadas ESPE Matriz.
al 1559,
6.- Ejecutar el curso mbeueva@espe.edu.ec
7.- Controlar la ejecucin del curso
8.- Realizar tramite de pago a los instructores
1.-Cotizacién del curso, para determinar ¢l punto de
1. Uenar la ficha d ion.
Elobjeto delurso s capacara | 0Ll en culier P Reaartaplaifeacis Sangolqu v, ral.
los participantes para elaborary | % & - Reajzariaplanificacion . . ango dui AV Gr | Oficinas del Centro de Educacion
o s oot real o | 28202 de Banco Pichincha o Banco Rumiahui Copiadecédulade | 3.- Realizar el cronograma de ejecucion del curso Centro de Educacién | Rumifiahuis/n. Telf: | %ot 1o ttalio e Lieael NG APLICA"
Curso de Excel " 3 3. Canjear el comprobante de depbsito en ciudadana. - Realizar las inscripciones a los participantes, Lunes a Viernes Personal administrativo de la | Continua Universidad | 3989400 Ext. 1550 - https://goo.gl/forms/IC | https://goo gl/forms/ICWCal
6 como realizar informes y andlisis de $140.00 Inmediata . las Fuerzas Armadas ESPE No Se encuentraen
Intermedio ’ Tesoreria de la Universidad de las Fuerzas Factura de pago del valor del| debidamente con su pago al curso 17:30219:30 Insttucion delas Fuerzas WCalWBDhQYHB6x2 WBDhQYHB6x v
datos numéricos, que proporcionen § Matriz. Telf: 3989400 Ext. 1550 Ejecucion
Armadas ESPE curso 5.-Solicitar partida presupuestaria Armadas ESPE Matriz. e-mail:
soluciones mis eficientes para as al 1559,
4. Entregar la Factura en el Centro de Educacion 6.- Bjecutar el curso mbeueva@espe.edu.ec
actividades diarias.
Continua 7.- Controlar la ejecucin del curso
8.- Realizar tramite de pago a los instructores
1.-Cotizacién del curso, para determinar ¢l punto de
equilibrio
Elobjetivo del curso es capacitar a 2 Realizar la planificacién .
: s . Sangolqui Av. Gral
los participantes para elaborar y 3.- Realizar el cronograma de ejecucion del curso . e Oficinas del Centro de Educacién
manejar 3 herramienta Excel, asi 4. Realizar las inscripciones a los participantes Centro de Educacién | Rumifahuls/n. Tell: | "6 i ge g Universidad de No APLICA" “NO APLICA" “NO APLICA"
Curso de Excel ’ i d de | Propuesta ap P P partiap: Lunes a Viernes Personal administrativo dela | Continua Universidad | 3989400 Ext. 1550 -
7 como realizar nformes y anlsis de 5.-Solicitar partidas presupuestarias $140.00 Inmediata . las Fuerzas Armadas ESPE No [ i l servico es 7 Se encuentraen
Institucién de servicios 17:30219:30 Insttucion delas Fuerzas 1559 ’ v
mediante contrato contrato Ejecucion

Intermedio

datos numéricos, que proporcionen
soluciones més eficientes para las
actividades diarias.

servicios.

6. Ejecucion del Contrato
7.- Controlar la ejecucién del curso

8. Realizar trémite de pago a los instructores y.
coordinadores

9. Entregar certificados a los participantes.

Armadas ESPE Matriz.

a
mbcueva@espe.edu.ec

Matriz. Telf: 3989400 Ext. 1550
al 1559,



https://goo.gl/forms/FG9QJvmnPXfL2tXk1
https://goo.gl/forms/FG9QJvmnPXfL2tXk1
https://goo.gl/forms/ICWCalWBDhQYHB6x2
https://goo.gl/forms/ICWCalWBDhQYHB6x2
https://goo.gl/forms/ICWCalWBDhQYHB6x2
https://goo.gl/forms/ICWCalWBDhQYHB6x2
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d) Los servicios que ofrece y las chos y cumplir sus obligacione:
Disecciony telfon de a | TIPS de canales disponibles de
Requisitos parala Tipo de beneficiarios o usuarios Ol atencior
o ici i6 i Horario de atencién al Tiempo estimado el servicio Offcinasy CEF LT 0D ciudadanos/ciudadana Niimero de
No. | Denominacién del Deseripeion del servicio e d . PR Costo il g e LUK LUK e accedieronal ! satisfaccln sobre el uso
servicio). obtencion del servicioy semana y horarios) Semanas) | personas Juridicas, ONG, Personal | ©fFecem elservicio | pdgina e iniclo del stlo | o1y etectranico, chat en inea, periodo servicio acumulativo. del servicio
donde se obienen) Médico) weby/o descrpelén contact center, call center, (mensual)
manual) teléfono institucion)
1.-Cotizacién del curso, para determinar el punto de
equilibrio
2.-Realizar la planificacién Sangolqut Av.Gral.
Prestar servicios de capacitacion en 3.- Realizar el cronograma de ejecucion del curso . golqul A%, Oficinas del Centro de Educacion
Noveno curso de h Centro de Educacin |  Ruminahui s/n . Telf: \ .
. seguridad, prevencion de accidentes 4.- Realizar las inseripciones a los participantes Continua de la Universidad de NO APLIC “NO APLICA" NO APLICA'
capacitacion en de | Propuestaap Lunes aviernes Personal administrativo dela | Continua Universidad | 3989400 Ext. 1550 -
8 oy solud  seguridad ocupacional para el oy 5.- Solicitar partidas presupuestarias Pl $10000.00 Inmediata o e oy las Fuerzas Armadas ESPE No [ fizado | Elsenicioes EY EY Se encuentraen
seauridadysalu personal de oficiales de la Fuerza servicios nstitucion de semicios 6. Ejecucion del Contrato 2 nstitucién e las Fuerzas Matriz. Telf: 3989400 Ext. 1550 mediante contrato contrato Ejecucion
ocupacional , Armadas ESPE Matriz.
Terrestre 7.- Controlar la ejecuci6n del curso besevemespecd al 1559,
8.- Realizar trimite de pagoa los instructores y mbeueva@espe.edu.cc
ores
9.- Entregar certificados a los participantes.
1.-Cotizaci6n del curso, para determinar el punto de
1. Uenar la ficha de inscripcion. equilibrio
2. Realizar el pago del servicio en cualquier 2.- Realizar la planificacién Sangolqui Av. Gral, X ”
. X . ecuci X , Oficinas del Centro de Educacién
. agencia de Banco Pichincha o Banco Rumifiahui Copiade cédulade |3, Realizar el cronograma de ejecucion del curso Centro de Educacién | Rumifiahui s/n . Telf: \ .
i Impulsar el conocimiento técnico en : . Continua de la Universidad de NO APLICA
Curso de Robética para | |1 . 3. Canjear e a ciudadania. 4.- Realizar las inseripciones a los participantes, Lunes aviernes - N Continua Universidad | 3989400 Ext. 1550 - hitps://goo.gl/forms/32 | hutps://goo gl/forms/32pCEP
9 o robética anifios y e6 i $145.00 Inmediata Nifios de 6216 afios las Fuerzas Armadas ESPE No 19 19 Se encuentra en
nifos < Tesoreria de a Universidad de las Fuerzas Factura de pago del valor del| debidamente con su pago al curso 09:00212:00 delas Fuerzas PCEPYhqYoHLr3p2 YhqYoHLr3p2 v
216 afios Matriz. Telf: 3989400 Ext. 1550 Ejecucion
Armadas ESPE curso 5.- Solicitar partida presupuestaria Armadas ESPE Matriz. email: A,
4. Entregar la Factura en el Centro de Educacion 6.- Bjecutar el curso mbeueva@espe.edu.ec g
Continua 7.- Controlar la efecucién del curso
8.- Realizar tramite de pago a los instructores
1.-Cotizacién del curso, para determinar el punto de
equilibrio
2. Realizar la planificacién ‘
o . Sangolqui Av. Gral, . .
Capacitacion de 3.- Realizar el cronograma de cjecucién del curso Contro de Bucacion | Ruminauiofn . el | Ofcinas del Centro de Educacion } '
Capacitar alos servidores y 4.- Realizar la I Continua de la Universidad de “NO APLICA" “NO APLICA" NO APLICA
servidores y trabajadores : de | Propuestaap Lunes aviernes Personal administrativo dela | Continua Universidad | 3989400 Ext. 1550 -
10 e s Foare | trabaladores piblicos de la Fuerza i e oo s |5 Solicitar partidas presupuestarias 900 814,00 7278000 Inmediata e P Jas Fuerzas Armadas ESPE No [ lservico es 80 80 Se encuentraen
P Terrestre 6.- Ejecucién del Contrato § Matriz. Telf: 3989400 Ext. 1550 mediante contrato contrato Ejecucion
Terrestre o Armadas ESPE Matriz e-mail:
7.- Controlar Ia ejecucién del curso mbeteva@eapecduec al
8.- Realizar tramite de pago  los instructores y pe.edu.
coordinadores
9.- Entregar certificados a los participantes.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) No apiica
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/7/2018
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
'UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): ‘CENTRO DE EDUCACION CONTINUA CEC - ESPE
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): TCRNL MANUEL CUEVA
(CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:
(02) 3989400 EXT. 1550 a 1559

'NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:
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