d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesari

Art.7 de la Ley Ory

nica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica - LOTAIP
para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

@ESPE

Tipos de canales disponibles de
Requisitosparala Tipo de benefcarios o e S atencion Nimero
Horarlo de atencién al Tiempo estimado del servicio A presencial: cludadanos/ciudadana|  Nimero de
Denominacion del iblico de respu (Describir si es para ciudadania Oficinasy ece el serviclo (Detallar s es por ventanilla, Servicio i i Forcentaje de
i i o P sp. pa 5 ol sers P ¥ A,
No. Descripcion del servicio Costo Automatizado satisfaccién sobre el uso
servicio seguir a (Horas, Dias, I FEm e oficina, brigada, pégina web, o iltimo e
servicio). obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) ONG, Personal e TECTe correo electrénico, chat en linea, (/D) periodo e e Cd
donde se obtienen) Médico) R contact center, callcenter, (mensual)
manual) teléfono institucion)
1.- Cotizaci6n del curso, para determinar el punto de
equilibrio
Formar Instructores o facitadores s 2-Realizarlaplanificacién o | SaneolaufAv.Gral. o400 el Centro de Educacion
Copiade cédulade 3. Realizar el cronograma de ejecucion del curso Centro de Educacién | Rumifiahui s/n . Telf: . .
capaces de aplicar los principios s - s Continua de la Universidad de 'NO APLICA'
Instructores Nacionales Realizacion ciudadana. 4. Realizar las inscripciones alos participantes, Personal delanstitucién | Continua Universidad | 3989400 Ext. 1550 - "NO APLICA"
1 enerales del y Lunes a viernes 08:00 2 17:00 $210 Inmediata las Fuerzas Armadas ESPE No Servicio por contrato 16 16 98
e Tierra : ¢ servicios Factura de pago del valor del| debidamente con su pago al curso contratante de las Fuerzas El servicio no esta habilitado
instruccin durante fa gestion en la Matriz. Telf: 3989400 Ext. 1550
curso 5.- Solicitar partida presupuestaria Armadas ESPE Matriz e-mail: v
6. Ejecutar el curso mbcueva@espe.edu.ec 5%
7.- Controlar Ia ejecucién del curso
8.- Realizar tramite de pago alos instructores
Preparar aos participantes para 1.- Cotizaci6n del curso, para determinar el punto de
optar al examen de certificacion en | 1. Lenar la ficha de inscripcién. equilibrio
gestion de seguridad 2. Realizar el pago del servicio en cualquier 2.- Realizar la planificacién Sangolqui Av.Gral, | oLt de Bducacis
Actualizar conocimientos de | agencia de Banco Pichincha o Banco Rumifahul Copiadecédulade 3. Realizar el cronograma de ejecucion del curso Centro de Educacién | Rumifahui s/n. Telf. | Oonas del Gentro de Bducacion \ .
- 2 de cedu " Ciudadanos que tengas " Continua de la Universidad de NO APLICA'
Gestion de 3. Canjearel ciudadana. 4.- Realizar las inscripciones a los participantes, Viernes 17:003 21:00 Continua Universidad | 3989400 Ext. 1550 - https://goo.gl/forms/FG "NO APLICA"
2 i $1360 Inmediata conocimiento en el drea de las Fuerzas Armadas ESPE No 2 2 Se encuentra en
Seguridad I Tesorerfa de delas Fuerzas Factura de pago del valor del| debidamente con su pago al curso Sibado 8:002 16:00 de las Fuerzas 1559 9QIvimnPXfL.26Xk1 El senvicio no esta habiltado z z
¢ seguridad Matriz. Telf: 3989400 Ext. 1550 Ejecucion
de seguridad, proporcionando | Armadas ESPE 5.- Solicitar partida presupuestaria Armadas ESPE Mat e-mail: 155,
i i lagestion |4. Entregar la 6.- Ejecutar el curso mbeueva@espe.edu.ec al g
de seguridad, medicién, monitoreo y | Continua 7.- Controlar la ejecucién del curso
mejora continua, 8.- Realizar tramite de pago a los instructores
1.- Cotizacién del curso, para determinar ¢l punto de
1. Uenar la ficha de inscripcidn. equilibrio
2. Realizar el pago del servicio en cualquier 2. Realizar la planificacién Sangolqui Av.Gral. | 0L entro de Bducacit
agencia de Banco Pichincha o Banco Rumiiahui Copiade cédulade |3.- Realizar el cronograma de ejecucion del curso Centro de Educacién | Rumifiahui s/n . Telf: icinas del Centro de Educacion " o
Curso de Reforzamiento | Reforzar los conocimientos de los , " Continua de la Universidad de “NO APLICA" NO APLICA'
i 3. Canjear el comprobante de depdsito en ciudadana. 4.- Realizar las inscripciones a los participantes, Lunes a viernes 16:00 2 20:00 . Continua Universidad | 3989400 Ext. 1550 - ttps://goo.gl/forms/wWEp
3 | paralapreparaciondel | participantes para que puedan - p $14000 Inmediata Publico en general las Fuerzas Armadas ESPE No l servicio es realizado mediante 15 15 Se encuentraen
Tesorerfa de la Universidad de las Fuerzas Factura de pago del valor del| debidamente con su pago al curso y sébados 08:00 14:30 de las Fuerzas 1559 '
Examen Ser Bachiller | rendir el examen de Ser Bachiller Matriz. Telf: 3989400 Ext. 1550 contrato Ejecucion
Armadas ESPE aurso 5.- Solicitar partida presupuestaria Armadas ESPE Mat ail: e
4. Entregar la Factura en el Centro de Educacién 6.- Ejecutar el curso mbcueva@espe.edu.ec 0
Continua 7.- Controlar la ejecucién del curs
8.- Realizar tramite de pago a los instructores
1.- Cotizaci6n del curso, para determinar el punto de
1. Uenar la ficha de inscripcin. equilibrio
2. Realizar el pago del servicio en cualquier - 6 (v,
pago d lquier ) 2. Realizar la planificacién ) SangolquiAv.Gral. | oL entro de Educacién
§ agencia de Banco Pichincha o Banco Rurmifiahui Copiadecédulade 3. Realizar el cronograma de ejecucion del curso Centro de Educacién | Rumifahui s/n . Telf: y .
Curso de Reforzamiento | Reforzar los conocimientos de los p . Continua de la Universidad de "N APLICA" NO APLICA'
: 3. Canjear el comprobante de depdsito en ciudadana. 4.- Realizar las inscripciones a los participantes, Lunes a viernes 16:00 2 20:00 . Continua Universidad | 3989400 Ext 1550 - https//g0o gl forms/FWWEP
4| paralapreparacion del | participantes para que puedan - p $14000 Inmediata Publico en general i las Fuerzas Armadas ESPE No l senicio es reaizado mediante 2 2 Se encuentra en
i %" |Tesoreria de la Universidad de las Fuerzas Factura de pago del valor del| debidamente con su pago al curso y sébados 08:00214:30 de las Fuerzas 1559 GraTLeewnl e
Examen Ser Bachiller | rendir el examen de Ser Bachiller Matriz. Telf: 3989400 Ext. 1550 contrato Ejecucion
Armadas ESPE curso 5.- Solicitar partida presupuestaria Armadas ESPE Matr il: 1550
4. Entregar la Factura en el Centro de Educacién 6. Ejecutar el curso mbcueva@espe.edu.ec
Continua 7.- Controlar la ejecuci6n del curso
8.- Realizar tramite de pago a los instructores
1.- Cotizaci6n del curso, para determinar el punto de
1. Uenar la ficha de inscripcidn. equilibrio
2. Realizar el pago del servicio en cualquier 2. Realizar la planificacin Sangolqui Av.Gral. | 0L ntro de Bducacis
agencia de Banco Pichincha o Banco Rumifiahui Copia de cédula de 3.- Realizar el cronograma de ejecucién del curso Centro de Educacién | Rumifiahui s/n . Telf: 1cinas el entro de Bducacion M o
Curso de Reforzamiento | Reforzar los conocimientos de los . Continua de la Universidad de “NO APLICA" NO APLICA'
3. Canjear el comprobante de depbsito en ciudadana. 4.- Realizar las inscripciones a los participantes, B} ’ Continua Universidad | 3989400 Ext. 1550 - ttps://goo g1/ forms/FwWEp
5 | paralapreparaciondel | participantes para que puedan Sabados 08:00217:30 $28000 Inmediata Publico en general las Fuerzas Armadas ESPE No l sericio es realzado mediante 2 2 Se encuentra en
Tesorerfa de la Universidad de las Fuerzas Factura de pago del valor del| debidamente con su pago al curso uerzas GraTPLewnt v
Examen Ser Bachiller | rendir el examen de Ser Bachiller Ny Matriz. Telf: 3989400 Ext. 1550 contrato Ejecucion
Armadas ESPE arso 5.- Solicitar partida presupuestaria Armadas ESPE Matriz e-mail: 1550
4. Entregar la Factura en el Centro de Educacién 6.- Ejecutar el curso mbcueva@espe.edu.ec g
Continua 7.- Controlar la ejecucién del curso
8.- Realizar tramite de pago a los instructores
1.- Cotizaci6n del curso, para determinar ¢l punto de
1. Uenar la ficha de inscripcion equilibrio
2. Realizar el pago del servicio en cualquier 2. Realizar la planificacién Sangolqui Av. Gral )
. X ; , Oficinas del Centro de Educacion
agencia de Banco Pichincha o Banco Rumifiahui Copiadecédulade | 3.- Realizar el cronograma de ejecu Centro de Educacién | Rumifiahui s/n . Telf: : . . " o
Curso de Docencia , , Continua de la Universidad de “NO APLICA NO APLICA'
Actualizar nuevos 3. Canjear el ciudadana. - Realizar . Continua Universidad | 3989400 Ext 1550 - itps://forms.gle/VgReKu2g
6 Universitaria e " . 14:30 $18000 Inmediata Publico en general las Fuerzas Armadas ESPE No l sericio es reaizado mediante 52 52 Se encuentra en
: esoreria de delas Fuerzas Factura de pago del valor del| debidamente con su pago al curso de las Fuerzas WebRKZyQ8 e
Investigacion Cientifica Matriz. Telf: 3989400 Ext. 1550 contrato Ejecucion
Armadas ESPE curso - Solicitar partida presupuestaria Armadas ESPE Matriz. e-mail: v
4. Entregar la Factura en el Centro de Educacion 6. Ejecutar el curso mbcueva@espe.edu.ec
Continua 7.- Controlar la ejecuci6n del curso
8.- Realizar tramite de pago a los instructores
Para ser llenado por as instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) No aplica
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/3/2019
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